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INTRODUCTION A LA COMMUNICATION DE MASSE 

Professeur : David Colon, professeur agrégé d’histoire à Sciences Po (david.colon@sciencespo.fr)  
Semestre d’automne 2020-2021 

DESCRIPTIF DU COURS 
Ce cours propose une introduction aux grands principes et aux principales théories de la 
communication de masse. Il vise à mettre en perspective les enjeux contemporains de la 
communication à l’ère numérique en s’appuyant sur les acquis des sciences sociales et 
cognitives. Il repose à la fois sur une approche théorique, qui conduit à aborder les principes 
de la communication de masse à travers les principaux textes de référence, et une approche 
empirique, qui se traduit par l’analyse des techniques et les effets des communications de 
masse à travers une série d’études de cas. Il propose également des méthodes de 
compréhension et d’analyse critique utiles pour appréhender, dans une perspective globale, 
les modalités et les techniques de la communication de masse à l’ère numérique.   

MODE DE VALIDATION  
● Exposé– Chaque élève présente un exposé d’une durée maximale de 15 mn, choisi parmi la 

liste ci-dessous. L’exposé s’appuie sur au moins 3 documents de nature différente (texte, 
image, statistiques).  

● Fiche de lecture– Choisie parmi la liste des ouvrages ci-dessous, la fiche - d’une taille de 
10.000 caractères au maximum - comprend une introduction, qui présente notamment l’auteur 
et le contexte de parution, un développement structuré, qui mêle l’analyse et la synthèse de 
l’ouvrage, et une conclusion, qui aborde notamment la réception et la portée de l’œuvre. Elle 
est accompagnée d’une courte bibliographie.  

● Participation – Il est tenu compte dans l’évaluation finale de la participation en classe, dans 
la limite de 10% de la note finale.  

 
LECTURES RECOMMANDEES 

● André Akoun, Sociologie des communications de masse, Paris, Hachette, « Les 
fondamentaux », 1997 

● David Colon, Propagande : La manipulation de masse dans le monde contemporain, Paris, 
Belin, janvier 2019.  

● Lucien Sfez, La communication, Paris, PUF, « Que sais-je ? », 2017 (9e édition).  
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DESCRIPTIF DES SEANCES 
 
Séance 1 – 16 septembre 2020 : Définir la communication de masse 
- Présentation du cours, distribution des exposés, méthodologie 
- Introduction générale : l’avènement de la psychologie des foules 

 
Séance 2 – 23 septembre 2020 : Les « pères du Spin » : à l’origine de la communication 
moderne 
Exposés :  
- Ivy Ledbetter Lee, le père de la communication de crise  
- George Creel, le père de la propagande de guerre 
- Edward Bernays, le père du Spin 

 
Séance 3 – 30 septembre 2020 : L’ingénierie du consentement  
Exposés :  
- Walter Lippmann et la « fabrique du consentement » 
- Harold Lasswell et le modèle de la « seringue hypodermique » 
- John Hill, le porte-parole de l’industrie 

 
Séance 4 – 7 octobre 2020 : “Sell and Spin” : l’avènement du marketing 
Exposés :  
- Albert Lasker, l’inventeur du marketing moderne 
- Ernst Dichter, l’inventeur de la stratégie du désir 
- David Ogilvy, l’inventeur de la méthode essai-erreur 

 
Séance 5 – 14 octobre 2020 : La manipulation par la parole  
Exposés :  
- Viktor Klemperer face à la langue du Troisième Reich 
- George Orwell, la langue anglaise et le Newspeak  
- Ken Kachigian, l’inventeur du storytelling politique 
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Séance 6 – 21 octobre 2020 : La persuasion par l’image  
Exposés :  
- Leni Riefenstahl, au service de la propagande nazie 
- Frank Capra, au service de la propagande américaine 
- Walt Disney, au service des Etats-Unis 

 
Séance 7 – 4 novembre 2020 : La persuasion clandestine  
Exposés :  
- Howard Hunt et la persuasion clandestine  
- Vance Packard et l’âge d’or de Madison Avenue 
- Richard Thaler et Cass Sunstein, théoriciens du Nudge 

 
Séance 8 – 18 novembre 2020 : L’industrie du mensonge 
Exposés :  
- La communication des industriels du tabac vue par Robert Proctor 
- La communication de Monsanto vue par Stéphane Horel 
- La communication de Big Pharma vue par Jörg Blech 
 
Séance 9 – 25 novembre 2020 : La communication politique 
Exposés :  
- Joseph Goebbels, maître de la propagande totalitaire 
- Rosser Reeves, inventeur de la persuasion télévisée 
- Roger Aisles et Fox News : l’âge de la polarisation politique 
 
Séance 10 –  2 décembre 2020 : La militarisation de la communication 
Exposés :  
- Sefton Delmer, le maître de la propagande noire 
- Wael Ghonim, héros et symbole du Printemps arabe 
- Vladimir Lepsky, inventeur du « contrôle réflexif » de la « sphère informationnelle » 

 
Séance 11 – 8 décembre 2020 : Le nouvel âge d’or des influenceurs  
Exposés :  
- Paul Lazarsfeld, théoricien du « two steps flow communication » 
- Eli Pariser et la « Bulle de filtre » 
- Billy McFarland, Ja Rule et le « Fyre Festival » 
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Séance 12 – 16 décembre 2020 : L’ingénierie du chaos  
Exposés :  
- Gianroberto Casaleggio et le “mouvement 5 étoiles” 
- Dominic Cummings, l’ingénieur du Brexit 
- Steve Bannon, disrupteur de démocraties 
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